SUNDFRAKT

Kvalitetspolicy

Kvalitet for Sundfraktgruppen ir att motsvara och dvertriffa kundens fSrvéntningar genom
ritt kompetens som tillser att vi levererar ritt fordon, ritt utrustning, ritt chauffor, ritt plats, i
rétt tid och till ritt pris med fokus pa hallbarhet. I Sundfrakt arbetar vi proaktivt och
tillsammans med véra kunder for att tillse att vi fortsatt levererar klimatsmarta logistik- och
maskintjénster samt produkter med hdg kvalitet, for savil dagens som morgondagens
marknad. For att tillse att vi utfor vara uppdrag med savil hég kvalitet som att vi bidrar till
bade vara egna och véra kunders mal inom hallbar utveckling genomfor vi kontinuerlig
uppfdljning med véra kunder.

Sundfraktgruppens vision &r att vi ska visa viigen och bidra till hallbar utveckling for saviil
samhélle som néringsliv. Vi stiller héga krav pa oss sjilva att standigt utveckla vért foretag
for att anpassa oss efter omvirldens stindigt fordndrade behov. Vi strivar efter att
implementera virdeskapande digitala 16sningar for att kunna erbjuda vara

kunder, medarbetare och deldgare effektiva och kvalitativa 16sningar. En viktig
framgéngsfaktor &r medarbetarnas engagemang for att leverera hallbara och kvalitetssikrade
tjénster med kundens bista for Sgonen. Vi ska rekrytera och vidareutbilda en kunnig och
motiverad personal som tar ansvar for att sikerstilla kvalitet och striva efter stindig
forbittring i sitt dagliga arbete. Vi arbetar f5r att minimera de utmaningar som priglar
branschen dir vi tror att samverkan med andra aktrer har en avgorande roll.

Vi atar oss att:
® Vara lyh&rda och flexibla fér kundens 6nskemal och samtidigt striva efter stindig
forbattring i hela organisationen samt for kvalitetsledningssystemet
Arbeta for en hog kvalitetsnivé och skapa virde for kunden
Utveckla moderna, digitala kommunikationslsningar.
e Folja lagar och andra krav som verksamheten berérs av

Sundfrakt AB ir certifierad enligt kvalitetsstandarden SS-EN ISO 9001:201 5, som omfattar
bade kvalitetssikring och stindig forbittring av véra tjdnster samt
kvalitetsledningssystemet. Ovriga koncernbolag arbetar med Sundfrakt AB:s
koncerndvergripande rutiner dar det #r tillimpligt.
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