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Forarhandboken fungerar som en manual som innehaller de riktlinjer och krav
som géller for akerier som kor for Sundfrakt AB. Riktlinjerna och kraven ar en del
i vart arbete med att kvalitetssakra var verksamhet likval som att vi arbetar for
Okad trafiksdkerhet ute pa vagarna. Forarhandboken &r en del av
uppratthallandet av vara kvalitets- och miljocertifieringar 9001 samt 14001.
Forarhandboken inkluderar bilagor i form av interna policys, blanketter men
dven hanvisningar till branschnormer forekommer. Férarhandboken samt
tillhérande dokument aterfinns pa www.sundfrakt.se eller kan fas via
hallbarhet@sundfrakt.se
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Information om Sundfrakt AB

Vision

Sundfraktgruppen ska visa vagen och bidra till hallbar utveckling for saval samhélle som
naringsliv.

Affarsidé
Sundfraktgruppen levererar moderna, marknadsanpassade och langsiktigt hallbara tjanster

och produkter.

Vara varderingar:

Vi ar Sundfraktgruppen, tillsammans levererar vi tidsenliga, marknadsanpassade och
langsiktigt hallbara tjanster och produkter. Genom att vara lyhorda bade ser och hor vi
varandra vilket skapar ett stort engagemang. Pa sa satt skapar vi forutsattningar att arbeta
proaktivt och strukturerat for att kunna mota saval dagens som morgondagens marknad. |
vart arbete stravar vi alltid efter att forbattra och effektivisera med fokus pa hallbar
utveckling. Vi i Sundfraktgruppen ar stolta 6ver var historia, vart nuldge och var vision. Det ar
med den stoltheten, engagemanget och genom att vara lyh6rda vi med gladje levererar
tjanster och produkter med hog kvalitet och det dar lilla extra for basta majliga
kundupplevelse. Genom att vara nytankande och vaga ta steget star vi ut fran mangden och
tar betydande steg mot var vision, Vi ska visa vagen och bidra till hallbar utveckling for saval
samhalle som naringsliv.

Sundfrakts organisation

ALLTANK AB DELTA TERMINAL AB SUNDFRAKT INVEST AB
A ) A A
AGANDE 100% AGANDE 100% ‘ AGANDE 100%
SOLVENTUM AKERIGRUS _ INTRESSE
REDOVISNINGSBYRA AB | SUNDSVALL AB VAGVISAREN AB
A N A A
AGANDE 100% AGANDE 100% ’ AGANDE 100% ‘
MITTFRAKT AB TRB SVERIGE AB
'y Y

AGANDE 100% AGANDE 8%
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Generella krav

Akeri

Forare

Respektera och félja de villkor som finns i aktiedgaravtal, transportdrstavtal, uppdragsavtal

och 6vriga férekommande avtal som tecknats med Sundfrakt AB.

| egenskap av arbetsgivare folja gdllande avtal och 6verenskommelser som tecknats mellan

arbetsmarknadens parter.

Folja reglerna for kor- och vilotider samt laglig last.

| 6vrigt folja lagar och bestammelser som uppdragen berors av.

Folja vid var tid for Sundfrakt gallande anvisningar och policys, inklusive men inte begransat
till

Grafiska profilen

Kvalitet och miljo
Uppfdrandekod
Trafiksdkerhet
Alkohol och droger

O O O O O

Inneha giltigt korkort med erforderliga forarbehorigheter.

Inneha erforderliga utbildningar och intyg som uppdragen kraver.

Upptrada positivt och yrkesmassigt i trafiken och vid kontakt med kunder och medarbetare
inom Sundfraktskoncernen. Efterleva Sundfraktgruppens varderingar.

Alltid anvanda bilbalte.

Vid anvandande av mobiltelefon skall handsfree anvandas.

Genomga regelbunden hélso- och synundersokning.

Innan arbete paborjas, se Over riskerna

Fordon/maskin

Alltid vara i trafikdugligt skick.

Vid nyinvestering skall alkolas installeras.

Vara profilerat enligt de riktlinjer som Sundfrakt faststallt (se den grafiska profilen).

Vara utrustat enligt uppdragens krav och art.

Alltid vidta atgérder for att 6ka fyllnadsgraden.

Medfora utrustning for Forsta hjalpen, brandslackare och utrustning fér omhandertagande
av mindre oljespill.

4(12)



https://www.sundfrakt.se/foretaget/grafisk-profil
https://www.sundfrakt.se/wp-content/uploads/2021/05/Kvalitetspolicy.pdf
https://www.sundfrakt.se/wp-content/uploads/2021/05/Miljopolicy.pdf
https://www.sundfrakt.se/wp-content/uploads/2021/05/Uppforandekod.pdf
https://www.sundfrakt.se/wp-content/uploads/2019/12/Trafiksa%CC%88kerhetspolicy-2428-2019-12-10.pdf
https://www.sundfrakt.se/wp-content/uploads/2021/01/Alkohol-drogpolicy2026_22021-01-25.pdf

Dokumentnamn Giltigt fr.o.m.
Férarhandbok 2021-08-02
SUNDFRAKT
Dokumenttyp Dokumentnummer
Rutin 1925-4
Framtaget av Godként av
Lotta Bjérnberg Lotta Bjérnberg

e Medfbra gallande version av Forarhandbok, vi rekommenderar att den medférs digitalt.
Atkomst via www.sundfrakt.se. Den digitala férarhandboken uppdateras I6pande.

Fordons- och miljodeklaration

Pa begaran ska en miljoédeklaration éver anvanda fordon/maskiner kunna lamnas till Sundfrakt.
Redovisningen ska bl a omfatta korda mil, genomsnittlig bransleférbrukning, anvanda dack och
hydrauloljor. Miljodeklarationen finns att hdmta pa hemsidan, har, eller kontakta
hallbarhetsavdelningen pa hallbarhet@sundfrakt.se.

| takt med utvecklingen och omstallningen som sker i samhallet skall innan investering av nytt
fordon/maskin en dialog foras med affarsomradeschefen. Detta for att sdkerstélla att en investering
gors som ligger i linje med marknadens behov och den teknikomstallning som sker. Detta mojliggor
ocksa att information om eventuella ekonomiska stdd som finns att séka kan formedlas till akeriet.
Efter forandringen av fordon-/maskinpark (nyanskaffning, byte, avyttring) ska anmalan dven goras
omgaende till respektive affarsomrade hos Sundfrakt genom miljodeklaration.

Revisioner

| Sundfrakts verksamhetssystem for kvalitet och miljo ingar dven revisioner av
deldgarna/transportorerna. Interna och externa revisorer ska beredas mojlighet att gora de
intervjuer, inspektioner och den dokumentgranskning som begérs.

Allmanna leveransbestammelser

Nar inte annat skriftligen dverenskommits ska de allmanna leveransbestammelserna enligt Alltrans
2007 eller Bulk 91 galla. Leveransbestammelserna finns att hamta pa www.sundfrakt.se eller kan fas

genom att kontakta affarsomradet eller hallbarhetsavdelningen.

Hallbarhet

Inkép, kunskapskrav, férsiktighetsmatt och produktval

Vid alla inkop av produkter och tjanster ska miljohansyn tas. Det alternativ som ar bast ur
miljésynpunkt ska véljas om det uppfyller 6vriga krav pa funktion, tillforlitlighet, kvalitet och
ekonomi.

Miljobalkens 2 Kap. allmanna hansynsregler 2 § foreskriver bl a att “Alla som bedriver eller avser att
bedriva en verksamhet eller vidta en atgdrd skall skaffa sig den kunskap som behévs med hdnsyn till
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verksamhetens eller Gtgdrdens art och omfattning for att skydda ménniskors hélsa och milién mot
skada eller oldgenhet”.

3 § foreskriver bl a att ” Alla som bedriver eller avser att bedriva en verksamhet eller vidta en atgdird
skall utféra de skyddsatgdrder, iaktta de begrdnsningar och vidta de férsiktighetsmdtt i 6vrigt som
behévs for att férebygga, hindra eller motverka att verksamheten eller dtgdrden medfér skada eller
oldgenhet fér méinniskors hdlsa eller miljén. | samma syfte skall vid yrkesmdssig verksamhet
anvdndas bédsta méjliga teknik.

6 § foreskriver bl a att “Den som bedriver verksamhet [...] ska undvika att anvdnda [...] kemiska
produkter som kan befaras medféra risker fér mdnniskors hélsa eller miljé och de kan ersdttas med
produkter som kan antas vara mindre farliga”.

Genom deldgandet i TRB Sverige AB har Sundfrakt AB tillgang till ett resurs- och kompetenscenter dar
miljéarbetet koordineras.

Drivmedel
Vid transport- och maskinuppdrag skall endast diesel MK1 med 5% FAME eller battre anvandas.

Hydrauloljor
Vid kundkrav och nar det ar tekniskt mojligt ska de oljor som rekommenderas pa TRB's lista Gver
miljdanpassade hydrauloljor anvandas.

Ddck
Vid inkop av déck bor de fabrikat som finns upptagna pa TRB's lista anvdndas.

Mer information om listorna finner ni pa www.trb.se och mer information om miljo ges av Sundfrakts
hallbarhetsavdelning.

Séikerhetsdatablad

Sakerhetsdatablad ska finnas pa de kemikalier som anvands och informationen ska finnas tillhands
dar produkterna anvinds eller lagras. Ha alltid sakerhetsdatablad i fordonet. Aterforsaljare &r
skyldiga att tillhandahalla sdkerhetsdatablad.

Kompetens och utbildning

Akeriet ansvarar att uppfylla skyldigheten av att sikerstalla att chaufférer som anstalls har ratt
behorigheter for uppdraget sa som korkort, giltigt YKB och ADR-intyg om det behdvs fér uppdraget.
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Sundfrakt tillhandahaller och subventionerar YKB fortbildning via SA i Sundfrakts lokaler. Vi star dven
for fika och lunch for vara deldgande akerier vid utbildningstillfallet. For mer information om
utbildningstillfallen kontakta hallbarhetsavdelningen.

Byggforetagen har beslutat att samtliga personer som ar verksamma vid arbetsplatser dar ett av
Byggforetagens medlemsforetag ansvarar for eller samordnar arbetsmiljofragor ska genomféra den
kostnadsfria utbildningen ”Safe Construction Building”. Personer som befinner sig pa dessa
arbetsplatser under kortare tid, till exempel enbart lastar eller lossar material, varor eller hjalpmedel
pa sarskilt angiven plats, behover inte ha genomgatt utbildningen.

Nya deldgare bjuds in till ett introduktionsprogram dar koncernbolagens verksamheter och
mervarden for deldgare presenteras. Genomgang av administration och avrdkning samt kvalitet &
miljo.

Deldgare forvantas genomfora specifika utbildningar inom ramen av sundfraktgruppens strategiska
inriktning inom tex klimat och miljo, digitala verktyg m.m.

Sakerhet

Sundfrakt arbetar yrkesmassigt med vagtransporter och har ett stort ansvar for trafiksakerheten. Alla
som utfor arbete at eller inom Sundfraktgruppen ska genom sitt upptradande vara ett foredome i
trafiken och medverka till att sdkerheten pa vara vagar 6kar samt arbeta for en nollvision for
arbetsplatsolyckor. Var trafiksakerhetspolicy skall foljas. Vi ar med i Fair Transport och trafiksdkerhet

omfattar inte bara beteende pa vdgarna utan det mesta i akerindringsverksamhet. En del av detta ar
arbetsmiljon och om du som akeri har anstallda sa ar det arbetsgivaren som har huvudansvaret for
arbetsmiljon och den personliga sdkerheten. Du som chauffor, deldgare eller anstéalld i akeri, har ett
ansvar att folja rutiner och sdkerhetsforeskrifter tillhandahallna av Sundfrakt, akeriet eller kunden.
Skyddsutrustning samt skyddsklader ska finnas enligt uppdragets forutsattningar. |
trafiksakerhetspolicyn anges skyddsutrustning som alltid ska finnas i fordonet eller maskinen.

Hénderna pa ratten

Rattsurfning ar inte acceptabelt inom Sundfrakt. Alla yrkesférare inom Sundfraktgruppen forvantas
ta sitt personliga ansvar och vara foreddme i trafiken. Vi star bakom Sveriges Akeriforetags initiativ
”handerna pa ratten”.

Nedan féljer avsnitt om riskbedomningar samt lastsdkring som ar viktiga omraden i arbetet med
sakerhet.
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Riskbedomning

Infor ett uppdrag ska férare beakta risker kopplat till arbetet. Innan arbetet pabdrjas tank igenom
och bedém riskerna vid arbetets bérjan, under arbetets gang, efter arbetets slut samt risker for dig
och andra. Rapportera alltid in riskfyllda férhallanden, tillbud och olycksfall till din ndrmsta chef.
Nedan tabell kan anvandas for riskbedomning.

Har du... Ja Nej |Atgird

Tagit del av instruktioner/rutiner for
arbetet om nodvandigt?

Ratt utbildning for arbetet du ska
utfoéra?

Ratt skyddsutrustning?

Giltigt tillstand for: truck, fordon,
travers, fallskydd?

Ordning och reda pa arbetsplatsen?

Lasten ar ratt sakrad?

Forekommer...

Arbete slutet utrymme?

Ensamarbete?

Vet du vart detta finns:

Noddusch, brandutrustning,
nédutgang?

Narmaste uppsamlingsplats?

Nodstopp som du bor kdnna till?

Finns risk for:

Ogonskador?

Skada av slag, utstaende delar,
fallande foremal?

Brand-, brénn-, kold-, skar-,
explosionsrisk?

Arbete med tryck, temperatur, flode
etc?

Exponering: kemikalier, gas,
kvartsdamm, asbest?

Halka, snubbla, falla, klamning,
pakorning?

Kvavning, drunkning?
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Att andra utsatts for skada?

Strackning, tex tunga lyft, dalig
arbetsstallning?

Elskada?

Yttre miljo:

Utslapp till vatten och mark (kem.,
olja, etc)?

Finns saneringsutrustning och
brandslackare?

Lastsakring

Lasten ska sdkras genom lamplig metod sa att den inte glider, tippar eller rullar runt pa flak under
transporten. Lasten ska vara sdkrad sa den inte heller kan falla av under fard eller vid lossning.
Bifogat denna forarhandbok finns TYAs branschnorm for lastsakring. Du hittar daven branschnormen
har.

Nodatgardsplan
Da olycka intraffat skall foljande atgarder vidtas:
Forarens agerande i handelse av olycka

» Varna narmaste omgivning; satt ut varningskoner.
» Hjalp skadade om det kan ske utan risk for eget liv.
» Ring larmnummer 112 och
o talaomvemduar
o var olycksplatsen &r beldagen och om brand uppstatt
o vad som hant; dikeskorning, kollision etc
o om nagon ar skadad och i sa fall hur manga
o om det finns farligt gods inblandat
» Mot Raddningstjansten och ge en kort beskrivning av laget.

Raddningsledaren tar fran och med nu 6ver ansvaret, du star till dennes forfogande. Pa olycksplatsen
ar det Raddningsledaren som har kontakt gentemot massmedia.

Meddelande till anhdriga om skadade eller déda skall ALLTID ldamnas av polis, eventuellt i samrad
med foretagshéalsovard eller liknande.

Ring kontaktperson och/eller transportledare hos Sundfrakt. Kontakta om mojligt godsavsdndare och
mottagare.
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Har du som chauffor varit med om en svar hdandelse som tex en trafikolycka eller annat sa finns
kollegahjalpen for stédsamtal. Kollegahjalpen nas pa 020-59 60 00. Du kan ldsa mer om
kollegahjalpen har.

Atgirder vid godsskador eller olyckor

» Kontakta alltid forsakringsansvarige och transportledningen hos Sundfrakt.
Gor noteringar om vad som hant pa forsakringsblanketten.

Skicka forsakringsblanketten omgaende till Sundfrakt fér vidare handlaggning.
Har akeriet egen forsakring, anmal dven skadan till ert eget férsdkringsbolag.

YV V VYV V

Om skadan upptacks hos mottagen, aterta inte godset om mottagaren redan kvitterat
godset. Om mottagen vagrar ta emot godset, kontakta avsdandaren.

Y

Om skadan upptéacks under transporten, kontakta avsandaren och meddela vad som hant.

A\

Om skadan intraffar i samband med trafikolycka, se till att godset blir omhandertaget.

Y

Avslutningsvis skriv en avvikelserapport som skickas till hallbarhetsavdelningen hos Sundfrakt
via hallbarhet@sundfrakt.se.

Atgarder vid spill

Férebyggande atgdrder
Vid Sundfrakts lokaler ska genom hyresgastens férsorg alltid finnas absorptionsmedel, samt redskap
(plastsack, spade eller dylikt) for att omhanderta spillet.

| fordon och maskiner som kan raka ut fér lackage av olika slag ska det finnas utrustning for att
atgarda minder spill.

Forare ska l6pande hallas uppdaterade nar det géller beredskap mot olyckor och tillbud. Utbildning
ska genomfdras vid behov.

Atgérder vid olycka

Vid olycka dar risk for miljopaverkan foreligger ska den personal som dr narmast tillganglig snarast
vidta snabba atgarder for att minimera foljderna. Vid smaérre incidenter kan personalen sjalv utféra
praktiska atgarder (t ex suga upp oljespill med absorptionsmedel). Vid storre handelser ska
Raddningstjansten (ring 112) och miljokontoret i aktuell kommun larmas. Vid behov kallar de ut polis
och ambulans.

Ombhéindertagande av mindre spill
Uppsuget oljespill ska omhandertas i plastsdack och ldmnas i ndrmaste miljostation for farligt avfall.
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Omhdndertagande av stérre spill
| de fall Raddningstjansten ar involverad i arbetet ar Raddningsledaren ansvarig for arbetet.

Awvikelserapport (hdndelsenotering)
Vid varje fall av oljespill som resulterat i efterfoljande sanering ska en avvikelserapport uppréattas och
[amnas till hallbarhetsavdelningen hos Sundfrakt.

Raddningsledaren tar fran och med nu 6ver ansvaret, du star till dennes forfogande. Pa olycksplatsen
ar det Raddningsledaren som har kontakt gentemot massmedia.

Meddelande till anhériga om skadade eller déda skall ALLTID ldamnas av polis, eventuellt i samrad
med foretagshalsovard eller liknande.

Ring kontaktperson och/eller transportledare hos Sundfrakt. Kontakta om mojligt godsavsandare och
mottagare.

Avvikelser, tillbud och forbattringar

Avvikelserapportering ar ett av de viktigaste satten att identifiera brister i verksamheten eftersom de
belyser intraffade fel eller tillbud. Dessa syftar till att undvika samma misstag igen. Likval kan
forbattringsforslag tas fram via samma rapporteringssystem.

Atgdrder for alla forare
Skriv ner handelsen pa avvikelseblanketten, fyll noggrant i och skriv dven forslag pa forbattring.
Ldmna avvikelsen till ndrmaste chef.

Atgdrder for alla delidgare

Handldgg och utred handelsen tillsammans med forare. Limna avvikelsen till Affarsomradeschef eller
hallbarhetsavdelningen. Vid behov, delta i utredningen tillsammans med Sundfrakt. Meddela féraren
om beslut till atgarder.

Atgdrder for Sundfrakt
Utredning och kontakt med inblandade parter. Uppféljning av vidtagna atgarder.

Avvikelseblanketten bildgges forarhandboken. Finns att skriva ut pa www.sundfrakt.se samt att via
forfragan pa hallbarhet@sundfrakt.se .

Transport av farligt gods
Detta avsnitt galler for de akerier som transporterar farligt gods.
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Transport av farligt gods regleras av lagstiftning. Samtliga dkerier som transporterar farligt
gods ska ha en sdkerhetsradgivare. Vilken sakerhetsradgivare akeriet har ska rapporteras till
Sundfrakt.

Sundfrakt AB har valt att ha en sdkerhetsradgivare och priméara kontakten med Sundfrakts
sakerhetsradgivare samordnas av hallbarhetsavdelningen. Via sdkerhetsradgivare har
Sundfrakt sarskilda riktlinjer for transport av farligt gods, dessa hamtas pa hemsidan,
alternativt kan fas av Tank & Bulk eller hallbarhetsavdelningen.

Sundfrakt samordnar vid behov utbildning for vara akerier via sdakerhetsradgivaren. Tag
kontakt med hallbarhetsavdelningen om du har funderingar kring detta.

Farligt avfall

Enligt avfallsforordningen ska den person eller féretag som yrkesmassigt transporterar avfall
ha sarskilt tillstand. Dessa kan vara transport av avfall och/eller transport av farligt avfall.

Tillstandet soks hos lansstyrelsen (lanken gar till Vasternorrland).

Den som transporterar farligt avfall ska féra anteckningar om dessa samt rapportera in dessa
till Naturvardsverket sen 1 november 2020. Mer information om rapporteringskravet finns
har. Vill du ha mer information om detta tag kontakt med hallbarhet@sundfrakt.se eller
060180100.

| de fall som farligt avfall klassas som farligt gods ska bestammelserna om farligt gods féljas.

Kontaktuppgifter till Sundfrakt

Huvudkontor Sundsvall

Box 750

Norra Vagen 30

851 22 Sundsvall

Telefon 060-180100

Org.nr. 556093-5164

E-post info@sundfrakt.se

Hemsida www.sundfrakt.se

Fragor kring innehall i férarhandbok kontakta hallbarhetsavdelningen pa hallbarhet@sundfrakt.se
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